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ARTICULO 47 Bis.- La Direccion de Comando, Comunicaciones y Cémputo tendra
las siguientes funciones:

Dirigir la administracion y operacion del Centro de Control, Comando,
Comunicaciones y Cdmputo, asi como los diversos sistemas de atencion a
emergencias;

Disefiar, planificar, desarrollar, implementar, evaluar y proponer el plan estratégico
de Desarrollo informéatico, telecomunicaciones y tecnologia, asi como los servicios
de transmision de voz, datos e imagenes, para el Sistema Integral de Seguridad
Plblica, tomando en cuenta su homologacién con los ejes estratégicos de
tecnologia de informacion y comunicaciones de los tres niveles de gobierno.
Proponer e implementar servicios de comunicacion directa y de coordinacién con
instituciones publicas y privadas generadoras de informacion en materia de
seguridad publica, proteccion civil y prevencion del delito en los &mbitos federal,
estatal y municipal;

Proponer e implementar el sistema de radiocomunicacién y despacho para uso
exclusivo de las instituciones policiales y de prestacién de servicios de emergencia,
atendiendo los tres niveles de accion: preventivo; reaccidn—auxilio vy
restablecimiento;

Integrar el registro municipal de seguridad publica y resguardar la informacion
contenida en las bases de datos, de conformidad a los lineamientos del Sistema
Nacional de Seguridad Publica y la normatividad aplicable;

De conformidad a la normatividad aplicable y a los criterios de control de
informacion proporcionar a las instituciones facultadas, el acceso a las bases de
datos contenidas en los registros municipales y del Sistema Estatal de Informacion
en Seguridad Publica;

Disefar, planificar, desarrollar, implementar y evaluar los sistemas que permitan la
explotacion de la informacion en materia de prevencién del delito y seguridad
publica, mediante las tecnologias que garanticen la seguridad de la informacion;
Proponer, desarrollar y evaluar las politicas y lineamientos en materia de cémputo,
telecomunicaciones y equipamiento de dispositivos cientificos y técnicos, acorde a
las necesidades de las unidades administrativas de la Secretaria;

Establecer, desarrollar y evaluar los procedimientos operativos de manera conjunta
con las distintas Instituciones Policiales en el Estado y del Municipio;

Dirigir, planear y evaluar la utilizacion de sistemas de monitoreo y operacion de los
sistemas de video vigilancia y de camaras, asi como de ubicacion de unidades y
cualquier otro sistema o infraestructura tecnolégica de apoyo a las distintas
Instituciones de Seguridad Publica y Justicia

Planear, establecer, coordinar y supervisar, en el ambito de su competencia, los
servicios de mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de
telecomunicaciones y demas equipos o dispositivos especializados con que opera
el Centro.

Administrar y resguardar con apoyo de las areas correspondientes, las bases de
datos, de audio y video, asi como informacién que se genere 0 se concentre en el
Centro, estableciendo los controles necesarios para su resguardo, acceso y

utilizacion;
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Planear, definir y supervisar la correcta atencion, registro, seguimiento y solucion a
cada una de las llamadas de auxilio;

Establecer los procesos, herramientas y mecanismos en que se han de registrar
cada una de las operaciones policiales de los agentes mediante una bitacora en
cada una de las zonas y la supervision de las mismas;

Planear, definir, implementar y supervisar la ejecucion de los mecanismos para el
monitoreo de las unidades que cuentan con un sistema de geolocalizacion.

Coordinar en los niveles preventivo y reactivo el despliegue de unidades o
procedimientos a seguir en casos especificos de alto impacto, asalto, rifia, vehiculo
sospechoso, alarmas activadas y demas casos analogos;

Mantener informada a la superioridad de eventos de relevancia,

Realizar los informes o reportes en los términos y formas que sean requeridos por
las autoridades competentes.

Planear, definir y establecer los mecanismos en que operara el personal en turno
donde se reciban los reportes de emergencias o solicitudes de auxilio;

Proyectar y proponer al Comisario las necesidades futuras de equipamiento en
tecnologias de informacién y comunicacion del Centro.

Otras que le sean asignadas por el Comisario de conformidad con la normatividad
aplicable.

Para el despacho de los asuntos de su competencia el titular de la Direccion de
Comando, Comunicaciones y Computo se auxiliard de la Coordinacién de Radio y
de la Coordinacion de Monitoreo.



